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Detta dokument ger allmén info och 'starthjalp’ till kommunala VA-organisationer
nar arets taxeundersokning ska besvaras i VA-branschens Statistiksystem VASS.
Dokumentet inkluderar dven information om vad som &r nytt sedan senaste arets
undersokning.

Allméan information

Alla kommuner och VA-organisationer har full tillgang till hela Sveriges taxestatistik
nar undersokningen ar granskad och klar. Taxestatistiken publiceras dven pa Svenskt
Vattens hemsida. Detta sker preliminart under kvartal 2, forutsatt att alla kommuners
statistik inkommit under kvartal 1.

Varje kommun ansvarar for att inmatade uppgifter ar korrekta, men Svenskt Vatten
gor alltid en granskning och kvalitetssakring nar undersokningen stangts. Uppenbara
fel rattas till och vid behov kontaktas respektive kommun.

Nedan sammanstalls nagra punkter som ar viktiga att tanka pa for att
underlatta Svenskt Vattens kvalitetsgranskning samt mdéjliggora att automatgenerade
rapporter fran VASS blir korrekta:

e Ladda upp kommunens gallande VA-taxa i VASS (ex som pdf-fil). Med
"géllande” avses den taxa som géller 1/1 2025. Kontrollera att det &r den
senast beslutade ("gallande”) och aktuella taxan som ligger utlagd pa
kommunens hemsida. Uppladdning av aktuell VA-taxa ar obligatoriskt och
sker i samband med klarmarkering av undersékningen. P4 detta sétt kan
Svenskt Vattens kvalitetskontroll ske pa sa effektivt och bra satt som mojligt.

e Om en viss typ av avgift saknas, dvs en parameter har inget varde — skriv
INTE O! Lamna istallet den svarsrutan 'blank’. Nollvarden skapar fel nar
rapporter och statistiken sammanstalls.

e Avgifter for Annan fastighet ska inte rapporteras i VASS. Fel har tidigare ar
forekommit for bl.a. tomtyteavgift i brukningstaxan.

e Hall koll p& vad som ar anlaggningsavgifter (avgifter i samband med
nyanslutning) och brukningsavgifter. Ett forekommande fel &r att
brukningsavgifter rapporteras som anlaggningsavgifter och vice versa.

e  For att kunna fa jamforbara data mellan kommunerna ar det kostnaden for
vattenforbrukning motsvarande det som ingar i definitionerna av typhusen
(150 m3 for typhus A, 2 000 m3 for typhus B) som ska laggas in, inte en
schablondebitering.

e Tva parallellkopplade vattenmatare (typhus B) bor raknas som ett
matarstélle.
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For att komma till sidan for aktuella undersdkningar i VASS anvénder du knappen

Till undersokningarna pé startsidan.

Saknar du beharighet filllen undersokning s
fylla i?

Ta i forsta hand kontakt med lokal systemansvarig somidu hittar under Kon

anvander du vass@svensktvatten.sg!

®
Mata in uppgifter Ta ut statistik
Statistik lamnas genom att besvara fardiga Det finns flera olika satt att ta ut och jobba med
undersékningar med fragor rérande den egna den statistik som finns i systemet. Férutom ett par
verksamheten. Det finns undersékningarna som nedladdningsbara rapporter finns aven méjlighet
omfattar hela kommunen men dven formular med att gora ett eget urval och ladda ner i ett Excel-
anlaggningsspecifika fragor. blad.

‘ Tl undersdkningarna » m

Nar du ar inloggad for ratt kommun ser du under rubriken Aktuella undersékningar
undersokningen for Taxestatistik foljt av aktuellt &r.

Taxestatistik 2020

# Besvara undersokningen
1 Jamfor med Taxestatistik 2019

£+ Anpassa frageurvalet

Obligatoriska fragor
Ovriga fragor

40 fragor - Ej paborjat

Ga till undersokningen

Mojlighet jamfora samt lagga in fjolarets varden

Gora en anpassning av vilka fragor man ska besvara
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Ar det aktuellt att lagga in svar for flera kommuner véljer man dessa:

Taxestatistik 2020

Statistik om taxor, avser den taxa som gallde 1/1 innevarande ar.

Valj inmatningsmetod:

Valj frageurval:

Valj en eller flera kommuner och klicka pa en av kategorierna nedan for att komma till fragorna:

O vilj alla
[ Flen

[0 Katrineholm

[ Vingaker

11 fragor - Ej paborjat
25 fragor - Ej paborjat

4 fragor - Ej paborjat

OBS! skarmdumpar ovan fran VASS ar 2020, men det &r samma utseende 2025.

Jamfora med Taxestatistik 2024
Har finns mojlighet att lagga in fjolarets varden om taxan inte dndrats. Genom att
andra den réda knappen till grén och sedan spara laggs vardena in i arets formular.

AVBRYT

AA1

Vingaker
Flen

Katrineholm

AA2

Vingaker
Flen

Katrineholm

Servisavgift for V, S och Df

Varde (2017) Samma virde >> Arets virde
45 000 (=)
45 000 (=)
45 000 )

Avgift fér forbindelsepunkt (FBP) for V, S och Df

Varde (2017) Samma vérde >> Arets virde
74 800 C
74 800 (= )
74 800 (= ]

Det finns ocks&d mojlighet att skriva ut fjolarsvardena till Excel, eller bada arens
varden (for till exempel kontroll) nar arets varden ar inlagda.
Glém inte att kontrollera att alla frdgor stimmer — nagot kan ha matats in fel i fjol!
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Anpassa frageurvalet

Det finns tva satt att anpassa frageurvalet, om det &r flera personer som besvarar
undersokningen:

e Under Administrera i huvudmenyn kan Lokal SA fordela fragor mellan olika
anvandare.

e | undersokningsmenyn kan varje anvandare anpassa sitt eget frageformular.

Formuléret
Nedan visas ett exempel pa hur fradgorna i formularet ser ut:

Definition till frdgan

OBL! betyder obligatorisk fraga

och mojlighet att
maila den

Kvalitetskoder 1

AA9 OBL! Anlaggningsavgift for typhus A (enbostadshus, t.ex. villa) l
Flen kr Kvalitet:
Katrineholm kr Kvalitet:
Vingaker kr Kvalitet:

sOOO

Mojlighet att lagga in kommentarer - en bock visar att kommentar finns inlagd

Anvand garna kommentarsfélten nar undersékningen besvaras. Alternativet Egen
kommentar till svaret kan anvandas som stod till nasta ars undersokning. Det som
skrivs som egen kommentar kan endast ses av den egna organisationen.

Tanken &r att det andra alternativet for kommentar, Kommentar till svaret, ar en
kommentar till det aktuella svaret och kan alltsa variera fran ar till ar. Kommentarer
som skrivs har sparas inte i kommentarsfaltet till nasta ar. Det finns dock méjlighet
att se fjolarets kommentar genom att halla markéren éver fjolarets svar. Finns det en
kommentar visas den dar. Det som skrivs under Kommentarer till svaret ar offentligt
och kan alltsd ses av alla VASS-anvandare. Har finns exempelvis méjlighet att ange
vilken typ av fastighet en parameter avser.

Nar en fraga ska besvaras i formularet finns féljande alternativ:
e Vdlj att skriva in ett varde.
e Om uppgifter saknas men fragan ar relevant— valj Data saknas i
rullgardinen.
e Om fragan inte ar relevant (nar den parametern inte finns i taxan) — valj Ej
relevant i rullgardinen. Skriv inte O (ni far d en varning om att vardet inte

boér vara 0).
De tva sista punkterna av alternativen ovan innebar att faltet Iimnas tomt. Ett
nollvarde som inte ska vara O ger fel vid statistisk bearbetning.
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Om ett varde skrivs in behover dven kvalitetskod véljas. Syftet med detta ar att det
vid analyser ska ga att se hur sikra de uppgifter som lamnats in ar. De alternativ for
kvalitetskoder som finns att vélja ar:

e Exakt — Siffran stammer med sakerhet.

e Beraknat - Beraknat varde med ev. felmarginal.

e Uppskattat - Tillrackligt underlag saknas en kvalificerad uppskattning har
gjorts.

De obligatoriska fragorna dar ett siffervarde kravs har sparrar, dar det inte gar att
svara '0’. Dessutom finns det, for extra kontroll, en varning om vardet ar 40 % stbrre
eller mindre an fjolarets varde. Alla Ja/Nej-fragor ar obligatoriska.

Nar ett svar laggs in kommer det per automatik upp en jamforelse med fjolarets
vérde, dels som en procentuell férandring, dels syns vardet om man haller markéren
ovanfor jamforelsevardet:

Nar fragan ar
besvarad och

kvalitetskod —— .
inlagd far fragan Jamforelse Kvalitetskod markerad
en bock i kanten med fioléret —raden blir gr&
AAQl Anléggningsavgift fér typhus A (el:stadshus, t.ex. villa) l
v Fagersta 92000 kr +037% Kvalitet: “m T2 "= Tx
Norberg Kk Kvalitet:

Det ar viktigt ar att titta pa jamforelsen for att undvika onddiga fel, som att
exempelvis rdka ange en nolla for mycket. Om fragorna besvarats utan att
kvalitetskod angivits ar det inte mojligt att spara undersékningen.

Klarmarkering

Nar uppgifterna lagts in behdver undersdkningen klarmarkeras, vilket innebar en
granskning av de uppgifter som lagts in. Ar det bara en person som lagger in samtliga
uppgifter i undersékningen kan hela undersdkningen klarmarkeras direkt. Har fler
personer besvarat olika delar av undersékningen far man komma éverens om vem
som klarmarkerar hela undersékningen och vem/vilka som forst méaste klarmarkera
sina delar.

TILLBAKA TILL UNDERSOKNINGARNA

& Egen del

= Hela undersékningen
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Observera att samtliga fragor i undersokningen maste vara besvarade for att
undersokningen ska kunna klarmarkeras. For att klarmarkera behdver aven
kommunens aktuella VA-taxa laddas upp och bifogas undersékningen. Uppladdning
sker via den funktion som kommer upp i samband med klarmarkering.

Klarmarkera undersdkningen

Fér att underlatta granskningsarbetet ber vi er att bifoga ett dokument som beskriver era aktuella taxor.

Bladdra fram ratt fil eller dra in den frén utforskaren. Klicka sedan pa “Ladda upp™lanken. Observera att det inte gar att klarmarkera foran VA-taxan ar uppladdad.

KLIPPAN

Dra och slapp en fil har Bladdra.

Vid klarmarkeringen finns dven majlighet att titta pa en flik med beraknade nyckeltal.
P4 sista fliken visas svaren:

Klarmarkera undersékningen i

Kontrollera att de inmatade vérdena stammer.
[ A
L

Aal 86 263 86 700 kriserv Exakt Anne Adrup v

Aa2 B6 263 86 700 kr’FBP Exakt Anne Adrup v

Aad 38265 36 300 kr/fastighet Exakt Anne Adrup v

Aad 515 52 krim? Exakt Anne Adrup v

Aas 29613 30000 krildgenhet Exakt Anne Adrup v

AaSa 14 163 15000 kriagenhet Exakt Anne Adrup 4

Aad 195 700 200 000 kr Exakt Anne Adrup v

Aal0 378 540 400 000 kr Exakt Anne Adrup v

Aa20 0 Ja JIN Anne Adrup v

Aa21 0 Ja JIN Anne Adrup £

Aa22 0 Ja JIN Anne Adrup v

Bal 4120 5000 krifastighet Exakt Anne Adrup v

Ba7 2847 29 krim® Exakt Anne Adrup v

Bag 1281 13 krim? Exakt Anne Adruo \I bt

I denna flik syns bade arets och fjolarets svar. Det &r mojligt att skriva ut formularet
ovan till Excel om sa 6nskas. Gor en kontroll av de uppgifter som rapporterats in. Ser
uppgifterna korrekta ut avslutas understkningen genom att klicka pa Klarmarkera.
Om det finns uppgifter som ser felaktiga ut finns det moéjlighet att aterga till
undersokningen och lagga in korrekta uppgifter.



